


Einleitung

Die Stiftung Altersheim Chlésterli ist stolz auf ihr engagiertes und
kompetentes Team. Unsere Mitarbeitenden setzen sich taglich
mit Herzblut far das Wohl unserer Bewohnenden ein und tragen
wesentlich zum positiven Klima im Chlésterli bei.

Unser Leitbild ,sich wohlftuhlen” gilt fur alle — fir Bewohnende
ebenso wie fur Mitarbeitende. Denn wer sich bei der Arbeit
wohlfihlt, kann auch anderen Wohlbefinden schenken.

Als attraktiver Arbeitgeber bieten wir faire Anstellungsbedingun-
gen, moderne Strukturen und ein wertschatzendes Betriebsklima.
Grosszligige Ferienregelungen, flexible Arbeitspensen, Uber-
durchschnittliche Sozialleistungen und vielfaltige Weiterbildungs-
angebote schaffen Sicherheit und Entwicklungsmdglichkeiten.

Unsere Mitarbeitenden profitieren zudem von zahlreichen Zu-
satzleistungen - etwa vergulnstigter Verpflegung, kostenloser
Parkplatznutzung, Zugang zum Fitnessraum, Gesundheitsangebo-
ten im Haus und Freizeitverglinstigungen.

Das Chlosterli ist ein Arbeitsplatz, an dem Sinn, Zusammenhalt
und Freude im Mittelpunkt stehen. Wir moéchten, dass sich alle
Mitarbeitenden bei uns wohlfiihlen und stolz darauf sind, Teil des
Chlésterli zu sein.

Auf den folgenden Seiten erfahren Sie, was das Chlésterli als at-
traktiven Arbeitgeber auszeichnet und warum unsere Mitarbei-
tenden hier mit Stolz und Freude tatig sind.




Personalvertretung

Die Mitarbeitenden des Chlésterli verfligen Uber eine engagierte
Personalvertretung, welche die Interessen der Belegschaft vertritt
und sich mit viel Herzblut fur ein lebendiges, motivierendes Ar-
beitsumfeld einsetzt. Die Mitglieder werden von den Mitarbeiten-
den selbst gewahlt, wobei auf eine ausgewogene Vertretung aller
Bereiche geachtet wird.

Die Geschaftsleitung beauftragt die Personalvertretung damit,
das eingehende Trinkgeld verantwortungsvoll zu verwalten und
zweckgebunden einzusetzen. Die Personalvertretung organisiert
und finanziert daraus selbststandig verschiedene Aktivitaten und
Angebote fur die Mitarbeitenden. Dazu gehdéren unter anderem
die Planung von Ausfliigen, die Unterstiitzung von Teamanlassen,
kleine Geschenke zu besonderen Anlassen sowie weitere Mass-
nahmen zur Férderung des Teamgeists und des sozialen Miteinan-
ders.

Ein besonderes Highlight ist das vielfaltige Freizeitangebot: Jedes
Jahr werden verschiedene Jahreskarten flr Freizeitaktivitaten er-
worben, die den Mitarbeitenden kostenlos zur Verfligung stehen.
Dazu zihlen Gratiseintritte ins Ageribad, den Zoo Zurich, den
Tierpark Goldau und die Zuger Kinos sowie Gratisfahrten aufs
Hochstuckli und auf dem Vierwaldstattersee. Die entsprechenden
Karten kénnen bequem im Sekretariat reserviert und bezogen
werden.

Die Personalvertretung freut sich ber Anregungen und Wiinsche
aller Mitarbeitenden. Diese kénnen schriftlich eingereicht wer-
den. Der Briefkasten der Personalvertretung befindet sich bei der
Informationstafel im Untergeschoss.




Ageribad

ein Angebot der Personalvertretung
Einmal pro Monat geniessen Mitarbeiten- .

de freien Eintritt fur entspannte Stunden |
im Hallenbad. Die Reservation und -
Abholung der Eintrittskarten erfolgt im
Sekretariat.

Anstellungsbedingungen

Beim Stellenantritt erhalten Sie die vollstandigen Anstellungsbe-
dingungen mit allen Bestimmungen, Rechten und Pflichten, die
Ihr Arbeitsverhaltnis betreffen. Auch die detaillierten Regelungen
zu den hier aufgefihrten Vorteilen sind darin enthalten.

Arbeitszeiten

Unsere Arbeitszeiten richten sich nach den Bedurfnissen der Be-
wohnenden. Im Chlésterli gilt eine Wochenarbeitszeit von 42
Stunden, was einer taglichen Arbeitszeit von 8 Stunden und 24
Minuten entspricht. In den meisten Bereichen dauern die Haupt-
schichten 8 Stunden und 30 Minuten, es bestehen jedoch auch ab-
weichende Schichtmodelle. Alle Mehr- oder Minderstunden wer-
den elektronisch erfasst und entsprechend kompensiert.

Berufskleidung

Eine einheitliche Berufskleidung, die fur jede Tatigkeit gleicher-
massen geeignet und beliebt ist, gibt es kaum. Wir bieten jedoch
eine kleine, praxiserprobte Auswahl an Arbeitskleidung. In ver-
schiedenen Bereichen kénnen Sie beim Oberteil zwischen einem T
-Shirt und einem Kasack wahlen. Die Arbeitskleider werden vom
Chlésterli kostenlos gewaschen.



Chlosterliprodukte

Das Chldsterli bietet verschiedene Produkte an, die entweder im ei-
genen Haus hergestellt oder von Partnerbetrieben nach unseren
Rezepturen produziert werden. Mitarbeitende kénnen diese Pro-
dukte fir den Eigengebrauch zu einem vergiinstigten Preis bezie-
hen. Erhaltlich sind sie in der Cafeteria, wo auch die aktuellen Prei-
se ersichtlich sind.

Dusche

Beim Personaleingang befindet sich eine Dusche, welche aus-
schliesslich fur die Mitarbeitenden des Chlésterli reserviert ist.

Es hed wenn’s hed

Wir verarbeiten taglich grosse Mengen an Lebensmitteln. Da die
Anzahl der Bewohnenden und Gaste nie exakt vorausgesagt wer-
den kann und wir selbstverstandlich niemanden hungrig lassen
mochten, kochen wir jeweils etwas mehr.

An manchen Tagen werden alle Portionen bendtigt, an anderen
bleiben einige Mahlzeiten Ubrig. Diese sind qualitativ einwandfrei
und sollen nicht entsorgt werden. Mitarbeitende kénnen solche
MenUs in kompostierbaren Schalen fir CHF 5.— pro Portion fir den
Eigengebrauch beziehen.

Familienzulage

Das Chlosterli gewahrt allen Mitarbeitenden, deren Familie An-
spruch auf eine Kinder- oder Ausbildungszulage hat, zusatzlich ei-
ne freiwillige Familienzulage. Die erforderlichen Unterlagen sind
im Sekretariat einzureichen. Die H6he der Zulage wird vom Stif-
tungsrat festgelegt und im Verhaltnis zum Beschaftigungsgrad aus-
gerichtet. Arbeiten beide Ehegatten im Chlésterli, wird die Zulage
nur einmal ausbezahlt.



Ferienregelung

Erholung ist ein zentraler Bestandteil der Lebensqualitat. Daher
bieten wir eine grossziigige Ferienregelung:

« 5 Wochen Ferien pro Jahr
« 6 Wochen Ferien ab dem 50. Altersjahr
(gultig ab dem Kalenderjahr, in dem dieses Alter erreicht wird)

Zudem besteht die Mdglichkeit, eine zusatzliche Ferienwoche pro
Jahr zu attraktiven Konditionen zu kaufen. Die genauen Bestim-
mungen finden Sie in den Anstellungsbedingungen.

Fernsehraum / Erholungsraum

Unsere Arbeitsschichten richten sich nach den Bedurfnissen der Be-
wohnenden. Daher gibt es in einzelnen Bereichen geteilte Dienste.
Mitarbeitende, die in der Nahe wohnen, schatzen diese Einteilung,
da sie ihnen flexible Freizeiten ermdglicht, die individuell genutzt
werden kénnen.

Far Mitarbeitende, die in der Pause nicht nach Hause gehen kén-
nen oder mdchten, steht ein Erholungsraum mit traumhafter Aus-
sicht zur Verfligung. Zur zusatzlichen Entspannung sind dort zwei
bequeme Liegesessel mit Massagefunktion eingerichtet. Der Raum
befindet sich im ersten Untergeschoss oberhalb des Retroraums.

Fitnessraum

Das Chlésterli verfligt Gber einen eigenen, grosszligig ausgestatte-
ten Fitnessraum — das Baschi-Fit. Dieser steht allen Mitarbeitenden
kostenlos zur Verfigung. Von Montag bis Freitag, 8:00 bis 12:00
Uhr, ist der Fitnessraum ausschliesslich den Bewohnenden vorbe-
halten. In der Ubrigen Zeit — auch an Wochenenden - kénnen die
Mitarbeitenden das Baschi-Fit frei nutzen.



Flexible Arbeitspensen

Far das Chlésterli sind alle Mitarbeitenden — unabhangig vom Ar-
beitspensum - gleich wertvoll. Wir wissen, dass sich Lebenssituati-
onen durch Familie, Weiterbildung oder andere Umstande veran-
dern kénnen.

Deshalb sind wir offen fir Anpassungen des Beschaftigungsgrads
und bemihen uns, im Rahmen der betrieblichen Méglichkeiten
gemeinsam passende Lésungen zu finden.

Gesundheitsangebote im Haus

Fir die Mitarbeitenden des Chlésterli stehen verschiedene Ge-
sundheits- und Wohlfuhlangebote direkt im Haus zu vergulnstig-
ten Konditionen zur Verfiigung.

Folgende Anwendungen kénnen genutzt werden:

« Klassische Massage

« Humoralmedizinische Massage

« Sportmassage

 Gesichtsphysiognomie

« Zungen-Diagnostik

« Phyto-Therapie

« Spagyrik
Die Terminbuchungen erfolgen unkompliziert tGber das Sekretari-
at. Dieses Angebot bietet Mitarbeitenden die Mdglichkeit, ent-
spannt und gesund zu bleiben und sich aktiv um ihr Wohlbefinden
zu kimmern.

Informationstafel

Im ersten Untergeschoss, bei der Zeiterfassung, befindet sich unse-
re Informationswand fir Mitarbeitende. Dort werden Aktivitaten,
neue BeschllUsse, Mitteilungen und Wissenswertes verdffentlicht
und regelmassig aktualisiert. Auch die Eintritte neuer Mitarbeiten-
der und Bewohnenden werden an dieser Tafel bekanntgegeben.



Infrastruktur

Das Chlésterli ist seit 1967 in Betrieb und alles andere als stehen-
geblieben. Wir dirfen stolz sein auf unsere moderne und bestens
unterhaltene Infrastruktur in allen Bereichen. Der Stiftungsrat
setzt sich engagiert dafir ein, dass Gebaude, Einrichtungen und
Gerate laufend gepflegt und erneuert werden, damit das Chléster-

li auch in Zukunft ein zeitgemasser und attraktiver Arbeitsplatz
bleibt.

Jubilaum

Langjahrige Mitarbeit ist ein wichtiger Beitrag zu einem guten Ar-
beitsklima und zur Stabilitdt unseres Hauses. Wir freuen uns des-
halb besonders, wenn Mitarbeitende ein Dienstjubilaum feiern
dirfen. Diese wertvolle Treue wird von uns stufenweise mit ver-
schiedenen Aufmerksamkeiten gewirdigt.

Kaffee / Getranke / Snacks

Im Pausenraum stehen unseren Mitarbeitenden zwei grosse Kaf-
feemaschinen sowie ein Getranke- und Snackautomat zur Verfi-
gung. Fur eine kleine Starkung kénnen hier zu gulnstigen Preisen
Kaffee, diverse Getranke und Snacks bezogen werden..

Kino
ein Angebot der Personalvertretung

Viermal pro Jahr geniessen zwei Personen
Gratiseintritte fir spannende Kinoabende
in den Zuger Klnos Interessierte Mltarbel- :

Sekretariat reservieren und abholen.




Leitbild - ,,sich wohlfiihlen”

Unser Leitbild richtet sich an alle, die in irgendeiner Weise mit dem
Chlésterli in Kontakt stehen - sei es als Bewohnende, Angehdérige,
Gaste, Lieferanten oder Behérden.

»Sich wohlfihlen” — dieser Leitspruch gilt ebenso fir unsere Mitar-
beitenden. Wir richten unser tagliches Handeln danach aus, dass
dieses Ziel in allen Bereichen erreicht werden kann.
Unsere Mitarbeitenden sind dabei unsere wichtigste Ressource und
tragen wesentlich dazu bei, dass das Chlésterli ein Ort des Wohlbe-
findens bleibt.

Lohnauszahlung

Von unseren Mitarbeitenden erwarten wir korrektes Arbeiten und
Pinktlichkeit und selbstverstandlich dirfen auch sie dies vom Ar-
beitgeber erwarten.

Die Lohnzahlung erfolgt jeweils am 25. des Monats.
Fallt dieser Tag auf ein Wochenende oder einen Feiertag, wird der
Lohn am vorhergehenden Werktag Uberwiesen.

Mutterschaftsurlaub

Mitarbeiterinnen, die zum Zeitpunkt der Geburt ihres Kindes seit
zwei oder mehr Jahren im Chlésterli angestellt sind, erhalten vier
zusatzliche Wochen Mutterschaftsurlaub vor der Niederkunft. So
bleibt gentigend Zeit, sich in Ruhe auf den neuen Familienzuwachs
vorzubereiten. Dank einer zusatzlichen Mutterschaftsversicherung
kénnen die gesetzlichen Taggelder bei Bedarf erganzt werden.

Parkplatz fiir Roller und Motorrader

Mitarbeitende, die mit dem Roller oder Motorrad zur Arbeit kom-
men, kénnen ihre Fahrzeuge gedeckt bei der Einfahrt zur Zivil-
schutzanlage parkieren.



Parkplatze

Rund um das Chlosterli stehen ausreichend Parkplatze zur Verfu-
gung. Die Benutzung ist kostenlos. Fur Mitarbeitende, die nicht in
Unterageri wohnen, sind zudem mehrere Tiefgaragenplatze reser-
viert, die ebenfalls gratis genutzt werden kénnen. Die Barriere bei
der Einfahrt dient ausschliesslich der Temporeduktion. Sie 6ffnet
sich ohne SchlUssel oder Badge automatisch. Mit dem Mitarbeiten-
den-Badge kann die Ture von der Tiefgarage ins Haupthaus gedoff-
net werden.

Pausenraum

Im Erdgeschoss befindet sich der Aufenthaltsraum fur Mitarbeiten-
de. Dort kénnen die Pausen in ruhiger Atmosphare und mit wun-
derschéner Aussicht auf den Agerisee verbracht werden. Ein gross-
zugiger, gedeckter Balkon ist direkt vom Pausenraum aus zugang-
lich. Im Sommer steht zusatzlich ein Sitzplatz im Grinen zur Verfi-
gung. Wahrend der warmen Jahreszeit kénnen die Pausen auch im
Innenhof genossen werden — dort gibt es allerdings keine reservier-
ten Platze.

Personalkassenregelung

Mitarbeitende des Chlésterli dirfen keine persénlichen Geldge-
schenke annehmen. Trinkgelder werden in der gemeinsamen Per-
sonalkasse gesammelt und von der Personalvertretung verwaltet.
Dieses Guthaben kommt allen Mitarbeitenden gleichermassen zu-
gute und wird fur Anlasse, Ausfliige, Geschenke, Jahreskarten oder
gemeinsame Aktivitaten verwendet. Die Personalvertretung nimmt
gerne Vorschlage und Winsche zur Verwendung der Gelder entge-
gen.



Pramie fir Personalvermittiung

Falls Sie auch finden, dass wir attraktive Arbeitsbedingungen ha-
ben, sagen sie es weiter. Mit Ihrer Werbung helfen sie, dass wir
auch zukinftig Gber gute Arbeitskrafte verfigen. Und auch Sie pro-
fitieren davon: Anstatt Geld in teure Stelleninserate und Personal-
vermittler zu setzen, investieren wir es lieber ins Sie und bedanken
uns bei lhnen fur jede erfolgreiche Vermittlung mit zusatzlichen Fe-
rientagen und einem attraktiven Feriengeld. Ein Gewinn fir beide
Seiten.

Retroraum

Das Chlosterli verfligt Uber einen Retroraum mit Kegelbahnen,
Darts, Billard, Téggeli und Flipper. Mitarbeitende kénnen ihn kos-
tenlos nutzen, sofern er nicht vermietet oder fir Bewohnende re-
serviert ist. FUr private Anlasse mit Familie oder Freunden gilt eine
Sonderkondition von CHF 5.— pro Stunde und Person. Die reservie-
rende Mitarbeiterin oder der reservierende Mitarbeiter muss anwe-
send sein.

Ruheraum

Im 2. Stock des Chlésterli befindet sich ein Ruheraum mit Bett. Die-
ser kann von Mitarbeitenden in gegebenen Situationen auch zum
Ubernachten genutzt werden. Die Reservierung erfolgt tiber die Lis-
te an der Zimmertar.

Sattel-Hochstuckli

ein Angebot der Personalvertretung
Mit zwei Jahreskarten geniessen Sie freie
Fahrten aufs Hochstuckli — ideal fur Wande-
rungen und Familienausfliige sowie fur un-
vergesslichen Ski- und Schlittelspass im Win-
ter. Die Karten kénnen im Sekretariat reser-
viert und abgeholt werden.
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Sozialleistungen

Das Chlésterli bietet den Mitarbeitenden grossziigige Sozialversi-
cherungen:
« Pensionskasse des Kantons Zug: Sie sind umfassend flrs Alter
abgesichert.
o Nichtbetriebsunfallversicherung: Das Chlésterli Gbernimmt
einen Teil der Pramie.
« Krankentaggeldversicherung: Die Pramie wird grdsstenteils vom
Chlésterli Gbernommen.
« Private Unfallversicherung: Sie sind bei Unfallen privat
versichert

Die Stiftung bietet damit deutlich bessere Leistungen als die gesetz-
lichen Vorgaben. Detaillierte Informationen finden Sie in den An-
stellungsbedingungen und auf dem Zulagenblatt.

Swibeco - Sparen beim Einkaufen

Swibeco ist eine digitale Plattform, Uber die Sie als Mitarbeitende
vom Chlésterli Zugang zu exklusiven Rabatten, Verglnstigungen
und Sonderaktionen erhalten — das ganze Jahr Gber. Ob Shopping,
Reisen, Freizeit oder Genuss: Swibeco bietet eine breite Auswahl an
Angeboten bekannter Marken, die laufend aktualisiert werden. So
kénnen Sie bei alltaglichen Ausgaben oder besonderen Anschaffun-
gen einfach sparen.

Mit Swibeco méchten wir lThnen einen zusatzlichen Mehrwert bie-
ten, der sich immer wieder fir Sie lohnt.

Tempo auf dem Chlosterliareal

Neben dem Chlésterli befindet sich ein Kindergarten. Aus Rlcksicht
auf Kinder, Bewohnende, Angehérige und Besucher bitten wir alle,
das Tempo auf dem gesamten Areal entsprechend anzupassen.



*

Tierpark Goldau

ein Angebot der Personalvertretung
Wir verfigen Uber 4 Eintrittskarten fir die
einzigartige Tierparklandschaft mit einheimi- &
schen Wildtieren, die kostenlos genutzt wer-
den kénnen. Die Karten mussen im Voraus re-
serviert werden. Reservationen und die Aus-
gabe erfolgen Uber das Sekretariat.

Vaterschaftsurlaub

Das Chlosterli ermoglicht eine flexible Gestaltung des Vaterschafts-
urlaubs. Mitarbeitende haben Anspruch auf insgesamt 14 Tage, die
innerhalb der ersten sechs Monate nach der Geburt des Kindes ge-
nommen werden kénnen.

Veloparkplatz

Beim hinteren Personaleingang steht ein gedeckter Parkplatz fur
Fahrrader zur Verfligung. Fur E-Bikes gibt es ausreichend Steckdo-
sen, an denen die Akkus aufgeladen werden ko&énnen.
Adapter und Ladegerdte mussen von den Mitarbeitenden selbst
mitgenommen werden.

Vermietung von Fahrzeugen

In bestimmten Situationen, z. B. bei einem Umzug, kann ein gros-
ses Fahrzeug benétigt werden. Das Chldsterli vermietet seine Fahr-
zeuge zu vergunstigten Konditionen an Mitarbeitende.

Verpflegung

Unsere Klche bietet traditionelle MenUs, jeweils bestehend aus
Suppe, Salat, Fleisch, Gemuse und Beilagen an. Als Alternative gibt
es verschiedene Ausweichmends:

13



Einen Wochenhit ganz ohne tierische Produkte sowie Salatteller in
verschiedenen Grossen. Die MeniUs miussen bis 10:00 Uhr mit Bons,
die im Sekretariat erhaltlich sind, bestellt werden.

Die Preise betragen:
« Suppe, Tagessalat, Hauptgang, Dessert CHF 10.00
« Suppe, Tagessalat, Gemuseteller, Dessert ~ CHF 10.00

« Suppe, Salatteller gross, Dessert CHF 10.00
« Salatteller klein oder Birchermsli CHF 4.00
« Menusalat CHF 2.00
« Tagessuppe CHF 2.00

Mineralwasser ist bei allen Mahlzeiten im Preis inbegriffen.
Fir Mahlzeiten von zu Hause stehen jeweils zwei Kombisteamer und
Mikrowellengerate zum Aufwarmen zur Verfigung.

Vierwaldstattersee

ein Angebot der Personalvertretung
Mit zwei Jahreskarten kénnen Mitarbeitende gratls Schlfffahrten un-
ternehmen und die Zentralschweiz von ih- &8 Y
rer schénsten Seite erleben. Reservieren
Sie lhre Karte bequem im Sekretariat — wir
freuen uns auf lhre Anfrage.

Weiterbildungen

Das Chloésterli legt grossen Wert auf gut ausgebildetes Personal. In
der Regel werden alle zwei Jahre Gesamtweiterbildungstage organi-
siert, die Themen fUr alle Bereiche abdecken. Neben fachspezifischen
Inhalten steht auch das Kennenlernen von Mitarbeitenden aus ande-
ren Bereichen im Vordergrund. Spass und Humor sollen dabei eben-
falls nicht zu kurz kommen.

In herausfordernden Situationen werden gefiihrte Supervisionen an-
geboten, die von einer externen Fachperson organisiert und durch-
gefuhrt werden.

Die Mitarbeitenden erhalten zudem grosse Unterstlitzung bei indivi-
dueller Fortbildung.
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Weiterbildungsantrage, die an die Geschaftsleitung eingereicht
werden, werden wohlwollend geprift. In der Regel werden die
Kurskosten Glbernommen und haufig kann die Kurszeit als Arbeits-
zeit angerechnet werden. Bei grésserem zeitlichem oder finanziel-
len Aufwand werden Verpflichtungsvereinbarungen getroffen. Die-
se bewegen sich jedoch stets in einem moderat kalkulierten Rah-
men.

Wertschatzung der Tragerschaft

Die Tragerschaft ,Stiftung Altersheim Chlosterli” ist sich bewusst,
dass gute Mitarbeitende das wertvollste Kapital eines Betriebes
sind.

Aus diesem Grund werden die Anstellungs- und Arbeitsbedingun-
gen regelmassig Uberpraft, um den Arbeitsplatz Chldsterli attraktiv
zu gestalten und bei Bedarf weiter zu verbessern.
Bei guten Jahresabschlissen werden die Leistungen der Mitarbei-
tenden auf verschiedenste Weise anerkannt und gewdurdigt.

Zoo Ziirich

ein Angebot der Personalvertretung
Einmal jahrlich erhalten zwei Personen kostenlosen Zutritt zu einem
der schénsten Zoos der Schweiz — ein Erlebnis
far Gross und Klein. Reservation im Sekretari-
at.

Zum Schluss

Wir danken allen Mitarbeitenden fir ihre wertvolle Zusammenar-
beit und Unterstitzung. Wir hoffen, dass sich alle im Chlésterli
wohlfthlen. Jede und jeder Einzelne tragt persénlich dazu bei, dass
unser Leitbild gelebt wird. Wir winschen allen Mitarbeitenden viel
Freude und Erfillung in ihrer Tatigkeit.
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